Moradora reclama que comprou
galao de “Agua Mineral” com
cor turva em Novo Progresso

A cor que apresenta a dagua dentro de um galao que se encontra
dentro do prazo de validade, mostra elemento nocivo a
seguranca alimentar do consumidor e grande potencial danoso.
Com isso, é preciso evitar o consumo.

Nesta quinta-feira, 15 de fevereiro de 2024, uma moradora
postou nas redes a imagem de um galao de agua de 20 litros
com marca regional com cor estranha, a cor mostra que a agua é
imprépria para o consumo, e causa elemento nocivo a seguranca
alimentar do consumidor e deve ser levada aonde adquiriu para
trocar sem custos.

0 consumidor deve prestar atencao pela data de vencimento do
Produto.

Nota de esclarecimento
AGUA DAGOSTIN,
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Quanto a reclamacdes sobre alteracbes na cor da cor da agua
do galdo, a Agua Dagostin esclarece que tem monitorado
diariamente qualidade da agua fornecida a populacao, possui
todas as licencas de funcionamento e trabalha de acordo com
as normas exigidas. A incidéncia de agua com cor apresentada,
pode ser decorrente de problemas pontuais nos vasilhames, bem
como armazenamento indevido dos vasilhames, que devem ser
mantidos em ambiente seco, arejado, ao abrigo do sol e nao
deve ter contato direto com o chao.

A empresa orienta que consumidores que detectarem alteracoées
na agua devem entrar em contato imediatamente com a empresa
para as devidas providéncias.

A empresa Agua Dagostin fica & disposicdo da populacdo na
Central de Atendimento ao Usuario, localizada na Av.
Dagostin, 2240, — Bela Vista ou pelo telefone 98126-2618 ou
whatsapp 98109-7649

Veja algumas dicas:

Agua Mineral tem Validade? A rigor, a &gua mineral em si n&o
tem prazo de validade. SO0 é considerada “mineral” a agua de
origem profunda, extraida de fonte, de composicao ou
caracteristicas diversas das daguas comuns ou que tenham
propriedades medicinais. Ela é extraida de aquiferos que ficam
embaixo da terra e, ali, onde esta armazenada, na fonte,
estara sempre boa.

Mesmo depois de milhdées de anos, a agua permanece segura e
protegida de contaminacao, nao importa quanto tempo passe.

0 problema é quando ela sai de onde é armazenada e entra em
contato com o exterior, pois uma série componentes comecam a
atuar. Dessa forma, a agua mineral passa a ter validade

A agua nao tem validade. No ambiente natural, ela pode



permanecer por varios anos ainda potavel. 0 prazo de validade
impresso tem a ver com a garrafa, que muitas vezes é de
plastico. Com o passar do tempo, a embalagem libera
substancias quimicas ou entrar em decomposicao.

Quanto tempo a dgua pode ficar no galao?

Ap6s aberta, a recomendacao é consumir o liquido em até duas
semanas. Até os galdes de plastico — 10 e 20 litros — também
tém validade. Neste caso, eles podem ser reutilizados por até
trés anos.
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Noticias gratuitas no celular

0 formato de distribuicdo de noticias do Jornal Folha do

Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as noticias
chegarao diretamente pelo formato Comunidades, uma das
inovacdes lancadas pelo WhatsApp. Nao é preciso ser assinante
para receber o servico. Assim, o internauta pode ter, na palma
da mao, matérias verificadas e com credibilidade. Para passar
a receber as noticias do Jornal Folha do Progresso, clique no
link abaixo e entre na comunidade:

* Cligue aqui e acesse a comunidade do JORNAL FOLHA DO
PROGRESSO

Apenas os administradores do grupo poderao mandar mensagens e
saber quem sao os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interacao indevida. Sugestao de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie videos, fotos e sugestdoes de pauta para a redacao do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO0) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835— (93) 98117 7649.
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“Informacao publicada é informacao publica. Porém, para chegar
até vocé, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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