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Empresa de consdércios €
acusada de praticas abusivas
no Para

Foto: Reproducao | A Defensoria Publica do Estado do Para
ingressou com uma Acao Civil Pdblica contra a empresa Otimiza
Administradora de Consdrcios EIRELI, acusada de prejudicar
diversos consumidores.

Muitas pessoas recorrem ao chamado consdrcio na hora de
adiquirir um veiculo ou imével. 0 modelo é a uniao de um grupo
de pessoas para adquirir um bem comum, pagando parcelas
mensais e sem juros. Cada més, um ou mais participantes sao
contemplados com uma carta de crédito para a aquisicao
antecipada do bem.

No dltimo dia 19 de novembro, a Defensoria Publica do Estado
do Para ingressou com uma Acao Civil Publica contra uma dessas
empresas de consércio, Otimiza Administradora de Consdércios
EIRELI, acusada de prejudicar diversos consumidores por meio
de praticas abusivas e propaganda enganosa. A decisao judicial
determinou o bloqueio imediato de até R$ 1,5 milhao em contas
bancarias da empresa, além da suspensao da comercializacao de
consércios, a proibicao de publicidade enganosa e a abstencao
de negativacao de consumidores junto aos 6rgao de protecao ao
crédito (SPC/ SERASA).

ANUNCIOS ATRATIVOS

A administradora de consdrcios divulgava anldncios atrativos em
plataformas digitais, prometendo precos acessiveis e
facilidades de pagamento para aquisicao de bens. O0s
consumidores, atraidos pelas promessas, assinavam contratos e
efetuavam o pagamento de uma entrada, com a expectativa de
receberem o bem adquirido em até sete dias. Contudo, apés o
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pagamento, eram informados que o valor divulgado no andncio
era somente o valor da entrada e que o contrato firmado era na
modalidade de “consdrcio” e nao um financiamento direto, como
a publicidade fazia parecer. A situacao se agravava quando,
mesmo apds o prazo estipulado, os bens nao eram entregues e a
empresa deixava de responder as tentativas de contato, além de
reter os valores pagos.

Apbés o recebimento de inUmeras denlincias, a Defensoria Pilblica
do Para ingressou com Acao Civil Pdblica contra a empresa.
Segundo o documento, a administradora de consdrcios feriu o
Cédigo de Defesa do Consumidor, que estabelece como direito
basico do consumidor a protecao contra praticas comerciais
abusivas ou enganosas, especialmente as que induzem o
consumidor a erro.

0 motoboy Sheik Lima, de 53 anos, foi uma das vitimas da
empresa, juntamente com a esposa, Fatima Lima, de 48 anos. Ele
relembra como tudo aconteceu.

“No momento da contratacao, a empresa nos enganou. Disseram
que o valor seria um, mas as parcelas comecaram a aumentar més
a més. Fomos muito claros com eles desde o inicio, explicando
que nao conseguiriamos pagar além do que podiamos
disponibilizar, mas isso nao foi respeitado”, conta.

A Otimiza Administradora de ConsoOrcios foi intimada a cumprir
imediatamente as determinacdes sob pena de aplicacao de multas
e outras medidas coercitivas. A empresa também devera
apresentar sua defesa no prazo de 15 dias Uteis. Caso a defesa
nao seja apresentada no prazo, 0 processo seguira mesmo sem a
a participacao da empresa.

A reportagem tenta contato com a empresa, mas até o momento
Sem sucesso.

Fonte: Defensoria Piliblica do Para e Publicado Por:
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